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Dévavanya Varos Onkormanyzata
5510 Dévavanya Hosok tere 1.

Projekt megnevezése:

Dévavanya szennyvizberuhazasanak megvalositasa
(KEOQP-7.1.2.0-2008-0108)




1. Helyzetelemzés

Dévavanya Békés megye északi részén helyezkedik e!,.jellegzetes aiféldi telepllés, a Kettds-
, Harmas-Kords és a Beretty6 éltal hatéroit slksdgon fekszik a Nagykunsdg és a Nagy-Sérrét

taldlkozdsanal. Kézigazgatdsi hatdra Jdsz-Nagykun-Szolnok megye és Békés megye.

Vizellatis
A telepiilés vizellatasa a Kozép-békési Regionalis Vizmirdl torténik a 500 m’-es, alacsonyszintii
tarolén keresztiil. A halézati nyomas és vizfogyasztds ingadozdsénak kiegyenlitésére a véros

kézpontban 1évé 350 m® térfogathi viztorony szolgal. A vizellatd rendszer teljes kortien kiépitett.

Szennyvizelvezetés és tisztitds _

A Viérosban a szennyvizcsatorna halézat és tisztitdtelep kiépitése az 1980-as évek végén
kezd6dstt, majd az 1990-es években folytatédott. 1997-ben megidrtént a tisztitd telep 1.000
m*/nap kapacitasra torténé bévitése.

Jelenleg:

- 37,1 km gravitacios haldzat

- 8 db kéztéri dtemeld iizemel és

- 2.528 db ingatlan rer_lde]kezﬂ«{ bekotévezetékkel

Folyamatban van a 6. sz. 6blozet kivitelezése (5,2 km csat. 347 db ingatlan) A mostani tervezett
bvitéssel (7,8 km csat. 461 db ingatlanj a tisztitd kapacitas tobb, mint 90 %-ig ki lesz hasznélva.
A hélozat jelenlegi és tervezett bovitését indokoija az a tény, hogy most évente 160222 ¢ m’
szennyviz keriil a talajba tisztitas nélkiil, ami szennyezi a kﬁmyeietet, kérositja az ott élék
egeszseget, €s nem utolsé sorban jelentSs talajvizszint emelkedést okoz. Dévavénya szennyviz
aglomeracio lakosegyenértéke 8986 LE. 7

A tisztitotelep épiilt: 1989-90 évben fogadd kapacitasa 500 m’/d

A telepet 1998. évben 1.000 m*/d-re fejlesztették.

A telep Gsapadékoé id8szakban amikor talterhelt, nem tudja megfelelGen tisztitani a szennyvizet,
mert ilyenkor oxigénhianyos éllapof lép fel.

Csapadékos id8szakban néha kidntések vannak, fleg a foatemeld §bldzetében.




)

A csapadékviz elvezetése déntden nyilt felszinit kisebb részben zart csatorna rendszerrel
megoldott.

Dévavanya tertiletén tehat nagy részben megoldott a szénnyviz clszallitdsa és tisztﬁésa. A
telt_aptilés 8-as és 10-es 6blozet szennyviz kiépitettséget tervezi jelen beruhdzés megval bsitasaval.
A miiszaki eredetfi sziikségszertiség az, hogy tovabbi 461 db ingatlan becsatolsa térténjen meg.
A gazdasagi és tarsadalmi igények jelentkeznek, hogy egy élhetdbb, kulturdltabb telepliléskép
alakuljon ki, ahol kedvezébbek az életkérillmények és élhet8bb kornyezet kialakitdsara torekszik

a telepiilés vezetése.

Az Snkorményzat a KEOP — 1.2.0. - pélyazati felhivds szerint, mint ,,Telepiilési
onkorményzat egyénileg” palyazik. | |

A telepiilési szennyviz tisztitdsardl szolé 91/271/EGK irényelv és a Csatlakozast
Szerzddésben vallalt hatariddk teljesitése valamint a Nemzeti Telepiilési Szennyvizelvezetési és —
tisztitasi Megvaldsitasi Programrdl sz616 25/2002. (ﬁ-27.) Korm. rendelet végrehajtdsa érdekében

kivinja megvaldsitani jelen projektjét.

A lakossig hozzéallisa a berubizishoz — az el6zetes felmérések alapjan pozitiv, aminek

megerbsitésére kdzvélemény kutatast is tartani kell. EbbéS] kideriilhet, hogy melyik az a terilet,

amely irdnyaba a cselekvési terv végrehajtdsa soran a nagyobb hangsulyt lehet fektetni.

2. Célkitilizések meghatirozisa

Strategiai célkittizések

Alapvetd és elérend célok a kovetkezdk szerint fo galmazhaték
meg:

D Gazdasagi fejlesztés, véllalkozds fejlesztés a kistérseg
felzarkdzasi programjanak elGsegitése

2 A szennyvizhaldzat teljes kiépitettsége Dévavanya
belteriiletén. '

DA lakossig életminOségének javitisa az esélyegyenlGseg
fenntartaséval '
A természeti és az épitett kérnyezet védelme, rehabilitalasa a
fenntarthatésag biztositsaval

A szennyvizcsatorna hal6ézat kiépitésével az Onkormanyzat
vonzdbba teheti a telepiilést a befektetdk, vallalkozok szdméra,
ami tobbletbevételt is jelent az énkorményzatnak, adott esetben
munkahelyeket a lakossdgnak. A tdbbletbevételek a szocialis




halot erbsitik. Uj vallalkozdsok megjelenése, beruhdzasok
megvaldsuldsa, akdr az idegenforgalom akar a mezdégazdasigi
4gazatban, az aktiv korl népesség . megtartdsiban a
munkanélkiiliség csokkentésében jatszik -jelentds szercpet,
_ aminek mar térségi kihatésa is lehet.
Kommunikacids célok Kiemelni azt a tényt, hogy Magyarorszag teljes
' - kbrnyezetvédelmi felzdrkdztatdsa érdekében a Kohézids Alap

(lakosségi hozzajarulassal) lehet6vé teszi a korszeril, EU altal
megkévetelt normaknak megfelelé  szenmyvizelvezetési
beruhazasok létrehozdsahoz;
= Bemutatni a csatornédzottsag elényeit;
> Bemutatni az BU szerepét a telepiilési szennyvizprojekt
megvalositiasaban;
> Bemutatni az UMFT szerepét a projekt vonatkozasiban
Bemutatni a telepiilés fejlédésében milyen szerepe lehet a
projektnek;
=>Nyomatékositani, hogy a lakossag életmindsége jelentdsen
javul. _ o
=>Kiemelni, hogy az ivovizbazis védelmének, és megbrzeésének
ez a projekt egy eleme. Nem nagy, de nem clhanyagolhato.

3. Célcsoportok meghatarozasa

Fo6 kategériak Szegmentait alabontas

Lakossdg A projektjavaslat kozvetlen célesoportja egyrészt a telepiilés allando lakossaga,
és a kozségben miikodd vallalkozasok résztvevoi.

Ezen beliil: Munkahellyel rendelkez0k
Munkanélkiiliek
Nyugdijasok

Korcsoportos bontasban: 35 év alattiak
35-60 év kozottiek

60 év felettiek

Hélyi véallalkozok Jelentésebb vallalkozasok:
Likerné Dr. Diészegi Méria ~ Dv., Damjanich u. 2/1.
Ekuna Kft. Dv., Arpad u. 27.
Agrodéva Kft. Dv., Széchenyi u. 4.
Szics Tibor Tamas Dv., Mikszéath u. 48/1.
Nagy és Térsai Bt. Dv., Szeghalmi u. 82/1.
Varadi Etkeztetési Bt. Dv., Széchenyi u. 1.
Vénya Cipé Bt. Dv., Tompa u. 22.

Szabo Miklds Dv., Borona u. 17.




Kénya Jézsef ' Dv., Csokonai u. 1.
Szalay Kft. Dv., Arpad u. 7.

Fontosabb civil szervezetek:

Civil szervezetek
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Dévavinya Felemelkedéséért Kiemelten Kézhasznd Kozalapltvany
Dévavéinyal Kulturalis és Hagyomanyorzo Egyesiilet (DEKE)
Manéfalvi Oktatasi Alapitvany

Sarréti Digitalis Gylijtemény Alapitvany

Hétszinvirdg Alapitvany a Dévavinyai Ovodésokért

Vényai Ambrus Altaldnos Iskola Diakjainak J6vG; &ért Alapitvany
Tarér Partja Alapitviny (az EotvSs J6zsef kozépiskola didkjainak -
segitésére)

Sziigyi Daniel Reformatus Elemi Iskolaért Alapltvany

IdGsek Otthonanak Lakéiért Kozalapitvany

Dévavéanyai Sportegyesiilet

Nagycsalddosok Dévavanyai Egyesiilete

Tartésbetegségben El6k Dévavanyai Egyesiilete (TEDE)
Mizenmpartold Kozalapitvany

Dévavényai Miuzeumbaratok Kére

Oszi Napfény Nyugdijas Klub

Kapocs Egyesiilet a Csalddok Szabadidds €és Eletviteli Lehet§ségeiért
Dévavéanyal Varosszépité Egyesiilet

Osszefogés Dévavanyaért Polgari Egyesiilet

. Dévavénya Polgarosodéasaért Egyesiilet
20.
21.
22,

Rékés Megyei N8k Egyesiiletének Dévavanyai Csoportja
Varoskereszt Alapszervezete Ifjusagi Csoport
Voroskereszt Alapszervezete Dévavanya

Vizikozmii Tarsulat A lakossagi hozz4jaruldst dsszefogd, koordinald szervezet

Onkorményzat dolgozdi

_)

Regjonalis dontéshozék  Regionélis-, megyei-, kis- és mikrotérségi telepiilési Snkorméanyzatok vezetSi
Sajto Regionélis és helyi altaldnos (nyomtatott, tévé, radid, online)

4. Kommunikacios stratégia

A kommunikacié két, id6ben elkiildniils szakaszbol ll, valamint egy levezetd szakaszbdl:

Az els6 szakasz a projekt elGkészitési iddszakat dleli fel.

A masodik szakasz a projekt beruhézasanak megkezdésével a kezdddik, és tart a kozmiivek, és

miiszaki létesitmények 4tadaséig.




4.1y Az elsé szakasz alapvetd feladata a beruhdzds elfogadiatdsa, kiilonds figyelemmel a

lakossagra, négy alapvetd szempontbdl:

annak bemutatdsa, hogy az orszag az EU csatlakozdsa kovetkeztében az eldirt irdnyelvek

szerint — tdbbek kozott €s némi egyszerlisitéssel — elbirja, hogy a 2000 lakosegyenértéknél

nagyobb agglomeraciokat el kell latni szennyvizcsatorndval, és biztositani kell a

szennyviz biologiai tisztitdsat.

- a kdrnyezet megovasa tényleg fontos, a jovd szamara létkérdés

- a szennyvizhalozat kiépitése utdn szennyvizdijat kell fizetni (igaz, elmarad a kihordasos
szennyviz ,,szippantasi” kéltsége)

- a beruhdzas onerejét lakossagi forrasbdl kell biztositani, igy minél tobben kell, hogy a
Vizikdzmil Tarsulat megalakulasat tamogassak. |

A kommunikéacié ebben a szakaszban a meggydzésre ¢és a tdjékoztatdsra {miiszaki megoldas,

beruhdzas sziikségessége, elényel, stb., lakossdgi dnerd sziilkségessége) dsszpontosit.
Ebben a szakaszban a lakossdgot kizvetlentil, és kdzvetve is meg kell szolitani.

Kozvetlen megszolitas eszkézei:  helyi sajtd, tv (1/4 évente)
a telepiilés honlapja (1/4 éves frissités)
lakossagi forumok (1/2 évente)
korlatozott szordlap, mely a figyelmet az elézd eszkzodkre
irdnyitja (alkalmi, a helyzet dénti el az idejét)

(Az eszkdzik alkalmazasénal figyelembe kell venni a korcsoportos érdeklédést)

Kézvetett megszolitas eszkdzei: Tarsadalmi civil szervezOdések meggydzése, tamogatasuk
megszerzése
Véleményvezérek tamogatasanak megszerzése
Ugyanez vonatkozik a Polgarmesteri Hivatal dolgozdira, és
a telepiilés helyi vallalkozdira is

(az eldkészitési szakasz elsd harmadaig végrehajtandd)

Kommunikécios stratégidnk egyik fontos — hanem a legfontosabb —célja a lakossagi

ellendllas csokkentése, a projekt elfogadottsdganak névelése, ismertsége. E teriilet kiemelt




kezelése azt is credményezheti, hogy az elSkészités szakaszdban meghatdrozd jelentéségli
szervezési és munkalolyamatok (pld: lakossagi LTP, illetve a vizi-kdzmi tirsulat megalakitisa)

nagyobb nehézségek nélkil valdsulhat meg.
42) Masodik szakasz

Az elsd szakasz hosszabb folyamat, az egész.beruhézeis idGszakat feloleld tevékenység.
Varhato megvalositasi ideje 18 honap.

Stratégiai feladatok cbben a szakaszban az alabbiak:

- folyamatos tajékoztatss a beruhdzas allasarol, elérehaladasardl

- lakossédgi panaszok, tirelmetlenség kezelése

- tamogatd érdekl§dés fenntartésa

- Vizikézmfi T4rsulattal kardltve a fizetési hajlanddsag fenntartasa, kévetendd példakkal

A kommunikacids stratégia az alabbi eszkozokre épil:
o Lakosségi forumok;
=  Alkalmazisira a projekt teljes megvaldsitdsa alatt sor keriil. Nagy a
jelent@sége az épités szakaszdban, amikor a lakossagot a kivitelezés
allasarol kell t4jékoztatni;
= Kozmeghaligatas;
(Megtartaséra akkor keriil sor, amikor a beruhézas @j szakaszai kezdddnek,
illetve amikor a lakossag, illetve a tarsulds hangadéi azt igénylik.)
e Helyi sajté és egyedi irasos tajékoztatok;
= Alkalmazasa a projekt teljes befejezéséig folyamatos.

(A.kommunikécié f5 eleme, amellyel minden célcsoport megszolithatd, kortol
és szocialis hovatartozastdl fiiggetientl) |
e Regionalis sajto;
«  Esetenkérit és a beruhdzés f6bb szakaszaiban keriil igénybevéte;lré. Cél: a
megjelélt  teriilet lakdsségénak informalasa, az elért eredmények

kommunikalasa.




4.3)

@ Sajat hontlap; 7
= Alkalmazasa a projekt teljes befejezéséig folyamatos. A mar jelenleg is
miikddo honlap keriil kiegészitésre, melyen gyakorlatilag naprakészen
tajékoztatjuk az Osszes célcsoportot. Hasznélata anndl is inkébb célszerd,
mivel a weblap olvasottsiga, ismertsége a mérések szerint nagy,
elsésorban a telepiilés, illetve a mikrotérség lakossaga kérében, inkdbb a
fiatalabb, aktiv i'étegek megszolitdsara.
* Személyes informalas
*  Alkalmazaséra esetenként és kérésre kertil sor (bar nem masodlagosan),
amely esetben a cél a regionalis déntéshozdk informaldsa, beszamolds a
végzett munkardl.
o [Kiegészitd eszkdzként a palyazati kiirasban megjeldlt tipust tablak
* Alkalmazasira a projekt teljes élettartama alatt sor keriil, az UMFT

kézikdnyve szerint.

Levezets szakasz

A levezetd szakasz a mivek elkésziiltét kévetden harom honapig tart.

Stratégiai feladatok:

1

fakossag tajékoztatdsa a beruhazas nagysagarél
kiszbnetnyilvanitas a tiirelemért
a megvalosult mi fontossdganak megersitése

konkrét hasznok leirasa példakkal (talajvizszint, és talajszennyezettség csékkenés)

Eszkdzok:

Szordlap

Lakossagi forum

- Helyi és regiondlis sajt6

- Honlap

- Sajtotajékoztatd




Mindegyiken bemutatésra keriil, hogy a beruhazas eredményesen zarult.

5. Célesoportok — iizenetek — eszkdz6k

Fo6 célesoportok

Uzenetek

Eszkoz

A teleplilés allandé

lakossaga

Eletminésége, ingatlananak  komfort
fokozata javul illetve piaci értéke n6.

Az Eu nyujtotta [ehetségek mar a
telepiilésen is elérhetdek.

Helyi és regiondlis média,
személyes talalkozasok,
lakossagi forumok,
szorolapok.

Vallalkozasok résztvevdi

Szinvonalasabb €s hatékonyabb
munkavégzés és szolgéltatas feltételei

teremtédnek  meg, ugyanakkor g
fejlesztésre, bévitésre kedvezdbb
lehetdéség  nyilik, 0]  vallalkozasok

jelenhetnek meg a telepiilésen.

Helyi és regiondlis média,
személyes talalkozasok,
vallalkozoi forumok

Civil szervezetek

A szennyvizberuhdzds kérnyezetkimélo,
vedi a sérilékeny vizbazist, eldsegiti a

munkanélkiiliség cstkkenését

regionalis gazdasagi fejlédést, a helyitajékoztatd megbeszélés

Helyi és regiondlis média,

Javul egy 6nallé telepiilés életmindsége,

Kistérségi megyel . e lszemelyes talalkozéasok
rorsegl Yl sokkenhet a helyi munkanélkiiliség a Y o
regionalis déntéshozdk . - Yoo célzott prezentacio,
projekt pozitiv hatas miatt. c
hattéranyagok

Helyi és regionalis média, ,
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6. A tajékoztatds sordn hasznalt publikacios eszkdzik (El6készito szakasz)

LA™ tipusti hirdet6tabla

,»B” tipus’ hirdet6tabla

Téjékoztatasi tabla ,,C” tipus

sa| p| | M|

Emlékeztetd tabla ,,D” tipus

{,—) Nyomtatott sajtd (cikkek, interjik) X 5

Televizid X 1

Radi6 | X

Internet (banner) X 8

Nyitérendezvény X

Z4r6 rendezvény X

Egyéb rendezvény, konferencia X 2

Sajt6tajékoztatd X [

o

Sajtékdzlemény

Szorolap, vagy egyéb nyomdai kiadvany X 1
PR film

o, Onall$ internetes honlap

Zsld széin, informécids kozpont (ligyfélszolgalat)

DM levélkampany

S e eIl

Telemarketing

Kozvélemény kutatas X 1

Reklamtargy 1T

Egyéb: ...... (megnevezés)

A megvalésitas szakasziban ITL kommunikiciés csomag alkalmazdsa torténik.




11
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7. Idozitési terv {elokészitd szakasz)

Feladat/eszkoz

Rendszeres sajtomegjelenés (cikkek, interjik) X X X X
Kozvélemény kutatas

Honlap X X X
A kbzvélemény kutatds eredményeinek érickelése X

Téjékoztaté megbeszélés a helyi civil szervezetek X

képviselGinek részvételével

Meghivd a lakossagi forumra X

Lakossagi forum megtartdsa _ X

Sajtétajékoztatd X

Eddigi kommunikéciés munka elemzése, értékelése X

8. Kivitelezés mdédja

A kommunikaciés tervben foglalt tevékenységek koordinalasaért a projekt-menedzsment PR
iigyintézdje a felelGs.
A feladatok hatékony ellatdsa érdekében az (")nkorményzat a kovetkez8 szolgéltatisokat veszi
igénybe: .
-1. szakasz: sajat tevékenység
-2. szakasz: egyszeril kozbeszerzési eljardson kivalasztott megbizott
(az egyes rendezvények, lakossagi férumok megszervezésében az Onkormanyzat
szok4sos lebonyolitasi eszkdzeit, erdforrasait rendelkezésre bocsatja)
A projekt-menedzsment PR iigyintézéje iranyitja, feliigyeli és beszdmoltatia a

megbizottat. A kommunikéciés dontéseket folyamatosan egyezteti‘ a Polgirmesterrel. A




,
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kampényiddszak végén elvégzi a munka értékelését, és javaslatot tesz Polgérmesternek az

esetleges modositasrdl, pontositasrol.

9. Kiltség terv

Tevékenység Ar (nett6)
Honlap felttltése, mikodtetése 150.000
Folyamatos sajtdkiadvanyok 400.000
Helyi civil szervezetek véleményiik megismerése 50.000
Lakossagi forumok szervezése és lebonyolitisa 375.000
HirdetGtablak legyartatasa, kihelyezése 1.000.000
Folyamatos PR munka 2.400.000
Osszesen 4.375.000

10. Ertékelés

A kommunikéciés kampany mindhdrom szakaszénak végén, az addigi kommunikéciés

tevékenység értékelésére keriil sor. Az értékelés a kovetkezl modszer szerint torténik:

- Eszkéz Ertékelési modszer

Sajtémunka Sajtéﬁgyelés megjelent sajtécikkek, tudositisok elemzése (megjelenés
szam, lizenetek felhasznaldsa, szovegkomyezet mindsitésiik stb.)
Ujsagirék személyes visszajelzései
Az elédleges- és méasodlagos célcsoport visszajelzésel a tajékoztatas
minéségérol, szinvonalardl.

Rendezvények Meghivottak — résztvettek ardnya
Személyes visszajelzések
Civil szervezetek hozzaallasdnak mérése

Honlap Latogatasi szam

Nyomtatott tdjékoztatok Személyes visszajelzések

Bér a tablazatban nincs jeldlve, de — miutdn egy kis vérosrdl van szé — kiemelten kell
kezelni a szemelyes ismerettségen alapuld velemenynyllvamtasok megaﬂapltasalt javaslatokat.
Velemenyunk szerint ezt a kommunikécids csatornat nem lehet, és nem szabad kizérni abbél a
kérbsl, amely a beruhizisunk eredményeit, az esefleges hibait taglalja, esetenként megoldasi

javaslatot is kozol
A tudatos, jol elékészitett és megfelelden végrehajtott taj ekoztatas a beruhdzasi tamogatas

elnyerésének elengedhetetlen feltétele, hiszen az érintett teriileteken €16k tdjékozatlansiga miatt
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egy alaposan megtervezett informaciés kampany hidnydban a beruhdzés meghitsulhatna. A PR
tevékenységiink alapvetd célja tehat, hogy az érintett lakossdg joindulatdt és beleegyezcsét

megnyerjik, a projekitel kapcsolatos esetleges ellenérzéseket eloszlassuk.

Dévavénya, 2009. februar 11.

Pap Tibor L
polgarmester — \
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